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1. OBJETIVO

A HBI SOCIEDADE DE CREDITO DIRETO S/A, visa o adequado
tratamento de dados referentes a navegacao, acesso e uso de
plataforma, aplicativo e demais ferramentas para seguranca, sigilo e
para o melhor desempenho dos servicos fornecidos, conforme previsto
na LGPD - Lei Geral de Protecao de Dados.

2. DEFINICOES

. Controlador: a quem competem as decisdes referentes ao
tratamento de dados pessoais, neste caso, a HBI;

. Operador: pessoa fisica ou juridica responsavel pelo
tratamento de dados pessoais em nome do controlador;

. Encarregado de dados: pessoa indicada pelo controlador e
operador para atuar como canal de comunicagao entre o controlador, os
titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protecao de Dados
(ANPD);

. Dado Pessoal: informagdes relacionadas a pessoa natural
identificada ou identificavel;

o Anonimizacdo: Utilizacdo de meios técnicos razoaveis e
disponiveis no momento do tratamento, por meio dos quais um dado
perde a possibilidade de associacao, direta ou indireta, a um individuo;

. Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais
do tratamento;

. Tratamento: operagdes realizadas com dados pessoais,
referindo-se a coleta, producao, recepgao, classificacdo, utilizagao,
acesso, reprodugao, transmissao, distribuicao, processamento,
arquivamento, armazenamento, eliminacao, avaliagao ou controle da
informacdo, modificacdo, comunicacdo, transferéncia, difusdo ou

extracao;
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. Autoridade Nacional de Protecao de Dados - ANPD: érgdo

da administracdo publica nacional responsavel por zelar, implementar e

fiscalizar o cumprimento da LGPD.

3. DIRETRIZES

. Realizar o tratamento para propositos legitimos, especificos,
explicitos e informados ao titular;

. Prezar pela compatibilidade do tratamento com as
finalidades informadas ao titular, de acordo com o contexto do
tratamento;

o Condicionar o tratamento aos dados pertinentes

proporcionais € nao excessivos;

. Estabelecer e aplicar mecanismos de supervisao internos e
externos;
. Garantir aos titulares consulta facilitada e gratuita sobre a

forma e a duracao do tratamento, bem como sobre a integralidade de
seus dados pessoais;

. Desenvolver a exatidao, clareza, relevancia e atualizacdo
dos dados, de acordo com a necessidade;

. Utilizar de medidas técnicas e administrativas aptas a
proteger os dados pessoais de acessos nao autorizados e de situagoes
acidentais ou ilicitas de destruicao, perda, alteracdo, comunicacdo ou
difusao;

. Adotar medidas para prevenir a ocorréncia de danos em
virtude do tratamento de dados pessoais;

. Vedar qualquer realizacao do tratamento para fins
discriminatorios ilicitos ou abusivos;

. Garantir a responsabilizacao e prestagcao de contas dos

responsaveis, da adocdao de medidas eficazes e capazes de comprovar a
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observancia e o cumprimento das normas de protecao de dados pessoais

e, inclusive, da eficacia dessas medidas.

4. RESPONSABILIDADES

4.1 Alta Administracao

A Alta Administracao, representando os interesses da HBI
enquanto controladora de dados, visa:

e Aprovar o referido programa e garantir sua revisao e
disseminacao por entre os colaboradores e prestadores de servigos
terceirizados relevantes;

e Avaliar os relatdrios de impacto gerados pelas ocorréncias
monitoradas;

e Indicar o profissional encarregado pelo tratamento de dados
pessoais;

e Garantir adequado treinamento em LGPD, bem como sua
divulgacao aos envolvidos;

e Comunicar a autoridade nacional a ocorréncia de incidentes
de seguranga que eventualmente gere riscos relevantes aos titulares;

e Obter o consentimento do titular para comunicar ou
compartilhar dados pessoais com outros controladores;

e Informar o titular em casos de alteracdes de informacdes
sobre a finalidade do tratamento, a forma e duracao do tratamento, as
informacdes de contato do controlador e as informagdes sobre o
compartilhamento de dados;

e Instituir boas praticas e padrdes de governancga previstos na
LGPD.
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4.2 Operadores Internos

Operadores internos sao todos os colaboradores que, na
execucao das atividades relativas aos processos da HBI, desempenham
as seguintes responsabilidades:

e Realizar o tratamento de dados pessoais, conforme as
instrucdes fornecidas pelo Controlador;

e Armazenar os dados pessoais e protegé-los de qualquer
tipo de violacao;

e Manter registros das operagdes de tratamentos de dados

pessoais.

4.3 Encarregado de Dados

O encarregado de dados (Data Protection Officer - DPO) tem
por fungoes:

e Receber reclamagbes e comunicagdes dos titulares e adotar
providéncias;

e Receber comunicagdes da autoridade nacional;

e Elaborar o relatério de impacto a protecao de dados
pessoais;

e Orientar os funcionarios e colaboradores acerca da protecao
de dados;

e Executar as demais atribuicdbes determinadas pelo

controlador ou estabelecidas em normas complementares.

4.4 Compliance
O setor de Compliance sera responsavel por:
e Monitorar a consisténcia das rotinas e procedimentos
operacionais afetos a LGPD;
e Auxiliar na informacdo e na capacitacao de colaboradores
e dos prestadores de servicos terceirizados concernentes a tematica;

e Garantir a acessibilidade dos canais de comunicacao;
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e Reportar a Alta Administracdo os niveis de aderéncia as
regulamentacgOes vigentes e os resultados dos trabalhos de avaliagao
dos riscos e atividades de conformidade em LGPD;

e Implementar e gerenciar prevencao a lavagem de dinheiro
e combate ao financiamento ao terrorismo e combate a fraudes, desvios
e outras praticas ilicitas;

e Revisar e acompanhar as recomendacdes da Auditoria

interna.

5. DADOS DE TITULARES

Os dados dos titulares sao utilizados especificadamente pela
HBI de acordo com a necessidades e observancias de cada setor. Aliado
a isso, a partir do tipo de relacionamento com a instituicao, uso da
plataforma, aplicativo e seu uso no desenvolvimento de informacgodes e
demais ferramentas sao coletados, os seguintes dados:

a) Dados publicos;

b) Dados pessoais (por consentimento): nome completo,
data de nascimento, CPF, RG, endereco, telefone e e-mail, foto de
rosto;

c) Dados de Pessoa Juridica: nome da empresa/razao social,
CNPJ, endereco da empresa, informacdes de contato, registros e
licencas, cadeia de participacdo societaria; Estatuto social e alteragdes;
ultimo balango patrimonial e demonstragdes financeiras auditadas (se
for o caso).

d) Dados dos sécios/acionistas, diretores/administradores,
procuradores (“Representantes”) da Pessoa Juridica: contato da
pessoa responsavel pela empresa (nome completo e cargo),
procuracoes (se for o caso) endereco, telefone, e-mail;

e) Dados bancarios: (banco, agéncia/ digito, conta/ digito,

tipo de conta), quando for, efetivamente, realizar negdcios.
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Os dados sdo coletados apds expressa autorizacdo inequivoca
do titular e conforme as finalidades para a coleta, sendo os dados
devidamente armazenados e protegidos e seus titulares notificados
acerca do tratamento e de eventual compartilhamento de dados.

O titular é informado, de forma clara e transparente, acerca
da coleta de dados. Isto &, quais dados devem ser fornecidos para
determinada finalidade, com a descricdao dos dados que essencialmente
precisam de consentimento do titular ou ndao, bem como prestar
esclarecimentos ao titular acerca da recusa no fornecimento de dados
ou eventual revogacao de consentimento.

Ademais, a HBI utiliza tecnologias compativeis com o
mercado, emprega atualizagdes razoaveis e constantes, e demais
automacodes, como a portabilidade de dados com demais fornecedores,
mediante requisicao e com base na regulamentacao da Autoridade
Nacional de Protecao de Dados.

Institui, também, mecanismos e medidas adequadas para a
seguranca dos dados e informagOes. Visando proteger os dados
pessoais de acessos ndao autorizados e de situagdes acidentais ou

ilicitas de destruicao, perda, alteragao, comunicacao ou difusao.

6. ARMAZENAMENTO

Os dados pessoais coletados e os registros de atividades sao
armazenados em ambiente seguro e controlado nos sistemas da

informacao da HBI e permanecem armazenados conforme a tabela

abaixo:
PRAZO DE ARMANEZAMENTO FUNDAMENTO LEGAL
Enquanto durar a relacao e nao Art. 99, inciso II, da Lei n©

houver pedido de apagamento ou 13.709/2018 (Lei Geral de

revogacao de consentimento. Protecao de Dados Pessoais).
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10 anos apods o término da

Art. 67 da Circular BACEN n.©°

relacao contratual para fins de
3.978/2020.

PLD/CFT.

Durante a retencao e armazenamento de dados é considerado
a finalidade, escopo a natureza e o risco potencial de danos advindos do
uso e divulgacao nao autorizados de dados pessoais.

Além disso, a ocorréncia de eliminacdao de dados ocorre
mediante:

e Verificacao de que a finalidade foi alcangada ou de que os
dados deixaram de ser necessarios ou pertinentes ao alcance da
finalidade especifica almejada;

e Fim do periodo de tratamento;

e Comunicacao do titular, inclusive no exercicio de seu direito
de revogacao do consentimento conforme disposto no § 5° do art. 8°
desta lei, resguardado o interesse publico;

e Determinagao da ANPD, quando houver violacao ao disposto
na LGPD.

7. FINALIDADE DOS DADOS

As informagdes e operacdes atreladas a HBI seguem
principios de protecao de dados pessoais e de acordo com finalidades
especificas. E fornecido ao titular informacoes claras, suficientes e
precisas para compreensdao dos propdsitos e necessidades do
tratamento, em concordancia com o principio da transparéncia.

O tratamento deve ser compativel com as finalidades
informadas para o titular, abrangendo o contexto realizado, bem como
as informacdes minimas e dados pertinentes, proporcionais e nao

excessivos. Dessa forma, sao descritas as seguintes finalidades para:
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e Cadastro de clientes, colaboradores, fornecedores,
parceiros, terceiros e atualizacao de cadastro;

e Coleta da assinatura de ficha cadastral;

Consulta de dados em bancos de dados publicos e

privados;

e Atendimento das demandas de clientes e usuarios;

e Oferta e recomendacao do crédito com base no perfil do
cliente;

e Andlise do pedido de crédito e formalizacgdo da
contratacgao;

e Faturamento, cobrancga e renegociagao;

e Apuracgodes financeiras e contabeis;

e Prospeccao ativa - vendas e formulacao de propostas;

e Contencioso, gestao de contratos e demais questdes
juridicas;

e Suporte técnico, desenvolvimento de sistemas e
infraestrutura de rede;

e Andlises de certames, convénios com érgdos publicos e
processos licitatorios;

e Gerenciamento de riscos, procedimentos de
monitoramento internos e aplicacao de medidas de segurancga;

e Campanhas de marketing ou publicidade personalizada.

Além disso, sdo aplicadas as seguintes finalidades legais ou
regulatérias em face do titular dos dados:

e Para o cumprimento de obrigacdes legais, regulatdrias e
decisOes de autoridades administrativas ou judiciais;

e Para a protegao do crédito, garantia da prevencdo a fraude

e a seguranca do titular dos dados;

10
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e Hipdteses baseadas em finalidades legitimas, como apoio
e promocao de atividades da HBI, ou para a prestacao de servicos que
beneficiem os clientes;

e Para aperfeicoar o atendimento e os produtos e servicos
prestados, inclusive para tratamento de reclamagdes, duvidas e
solicitacoes;

e Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e Combate ao
Financiamento ao Terrorismo;

e Execugao de contrato ou de procedimentos preliminares.

8. COMPARTILHAMENTO DE DADOS

A HBI podera compartilhar os dados pessoais de titulares com
terceiros, com base no presente programa. Aliado a isso, fornece a
devida protecao de dados e eventual notificacdao ao titular diante do
compartilhamento, bem como esclarece aos mesmos, informacoes
sobre todas as entidades relacionadas a operacao.

Diante disso, tal compartilhamento podera ocorrer nas
seguintes hipdteses:

e Provedores de armazenamento em nuvem;

e Representantes comerciais, escritérios de contabilidade e
outros prestadores de servicos profissionais;

e Consultores juridicos externos e agéncias de cobrancga de
dividas;

e Parceiros e provedores de plataforma de marketing,
inclusive servigos de publicidade em redes sociais;

e Provedores de prevencao a fraudes, checagem e
confirmacgao de identidade; Autoridades policiais e administrativas no

cumprimento de obrigacdes legais e normativas.

11
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O compartilhamento de dados estd condicionado ao

cumprimento de base legal para fazé-lo e com a devida prestacao de

contas nesse sentido, mediante oportuna solicitacao do titular.

9. DIREITOS DO TITULAR

Sao reservados os seguintes direitos ao titular de dados:

e Confirmacdo da existéncia de tratamento;

e Acesso aos dados;

e Correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

e Anonimizagao, bloqueio ou eliminacao de dados
desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com o
disposto nesta lei;

e Portabilidade dos dados a outro fornecedor de servigo ou
produto, mediante requisicao expressa, de acordo com a regulamentagao
da autoridade nacional, observados os segredos comerciais;

e Eliminagcdo dos dados pessoais tratados com o
consentimento do titular, exceto nas hipéteses previstas no art. 16 desta
lei;

e Informacgao das entidades publicas e privadas com as quais
o controlador realizou uso compartilhado de dados;

e Informacao sobre a possibilidade de nao fornecer
consentimento e sobre as consequéncias da negativa;

e Revogacao do consentimento, nos termos da LGPD.

Em conformidade com as melhores praticas de governanca é
imprescindivel a viabilizagdo do exercicio dos direitos dos titulares de
dados, sendo empregado informacdes suficientes sobre os seus direitos
e como exercé-los, bem como indicando-lhes canal para realizacdo de

solicitagoes.

12
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10. RELATORIO DE IMPACTO A PROTEGCAO DE DADOS
PESSOAIS

E o documento com descricao dos processos de tratamento de
dados pessoais. Nele sdo considerados os riscos as liberdades civis e aos
direitos fundamentais, bem como medidas, salvaguardas e mecanismos
de mitigacao de risco.

Este relatdrio devera conter, no minimo:

e A descricao dos tipos de dados coletados;

e A metodologia utilizada para a coleta;

e Metodologia utilizada para a garantia da seguranca das
informacoes;

e A andlise do controlador com relacdo a medidas,
salvaguardas e mecanismos de mitigacao de risco adotados.

Assim, em face da observancia de tal relatdrio é realizado uma
avaliagao periodica de riscos ao tratamento de dados, ao titular e o
potenciais riscos envolvidos na atividade interna ou externa, operagao

ou contrato.

13
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11. FLUXOGRAMA DO PROCESSAMENTO DOS DADOS

FONTES DE TRATAMENTO COMPARTILHAMENTO
mmm————— o= PAPes
VALIDACA
DEC © LEVANTAMENTO
E MENSURACAO DADOS
RATAMENTO
CONFORME DE RISCOS PESSOAIS
RISCO

MEDIDAS
PREVENTIVAS E

CORRETIVAS

CONTRA
INCIDENTES

12. PROTECAO DE DADOS

Com o objetivo de assegurar a plena execugao dos servigos
prestados, sao adotados controles tecnolégicos e procedimentais
voltados a protecdo e seguranca das informacdes utilizadas e
armazenadas. Para isso, sdo instituidas as seguintes medidas de
seguranga:

e Revisar o padrao de cadastro de usuarios para a utilizacao
de contas de e-mail para facilitar o acesso idénea pelo titular;

e Verificagdo de autenticidade de usuario;

e Controle de acesso a bases de dados e locais de
armazenamento de dados somente por pessoas previamente
autorizadas;

e Registros de acesso dos responsaveis pela utilizacdo de
dados pessoais;

e Prevencao de vazamento de informacgoes;

14
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e Anonimizacao dos dados, quando necessario e garantindo o

sigilo;

e Prevencao de alteragdes ou destruicao de dados de forma
acidental ou ilegal;

e Realizacdo periddica de testes e varreduras para detecgao
de vulnerabilidades e/ou eventuais erros de processamento;

e Demonstracdao completa e clara das informagdes, evitando
entendimentos equivocados e insuficientes aos titulares;

e Declaracdo de consentimento do usuario no uso de seus
dados pessoais para as finalidades empregadas;

e Extracdo de dados do que é apenas intrinsicamente

necessario para o cumprimento das finalidades e até a sua efetiva

duracao;

e Protecao contra softwares maliciosos;

e Revisoes e adequacgdes contratuais;

e Manutencdao de cdpias de arquivos contendo dados e
informacodes.

Dessa forma, tais medidas garantem um nivel de seguranca
apropriado aos riscos representados pela utilizacao de dados pessoais,
além de serem consideradas as devidas obrigacdes legais e boas

praticas de mercado.

13. GESTAO DE RISCOS

Os riscos sao identificados e mapeados com base nos
potenciais impactos financeiro, reputacional, juridico, socioambiental e
operacional. Para isso, a instituicao identifica, realiza a avaliacao e a
classificacdo dos riscos conforme critérios de priorizacao definidos por
niveis de risco. Com base nesse mapeamento, sao elaborados planos de
mitigacdo visando reduzir a probabilidade de ocorréncia e/ou os

impactos associados a cada risco identificado.

15
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Assim, sao identificados os riscos de eventuais incidentes da
seguinte forma:

e Utilizar e acessar dados nao autorizados;

e Modificar e remover dados nao autorizadas;

e Destruir ou extraviar dados pessoais;

e Apropriar ou usar indevidamente dados pessoais;

e Utilizar mais dados do que o necessario e/ ou manté-los
por mais tempo do que o necessario, desvinculando-os das finalidades
especificas e autorizagdes;

e Associar dados de terceiro ao titular de dados;

e Informar de forma insuficiente a finalidade dos dados;

e Compartilhar dados com terceiros sem o consentimento do
titular de dados;

e Falha ou erro de processamento de dados.

Também sdo realizadas avaliagdes periddicas, de acordo com
a classificacao interna de risco estipulada da seguinte forma:

e Risco Baixo: avaliagdes com indices de criticidade baixa e
com baixo nivel de urgéncia de acdao, mediante agdes preventivas de
conformidade e mitigatérias sanaveis;

e Risco Médio: avaliagdes com indices de criticidade média
e com urgéncia de acao que gerem riscos de origem financeira,
organizacional, cibernética e/ou de seguranca de informagao mediante
controles previamente estabelecidos;

e Risco Alto: avaliacdes com indices de criticidade alta e
com urgéncia de acao que gerem riscos de origem financeira,
organizacional, cibernético e/ou de seguranca de informacdao sem
controles pré-estabelecidos e/ou que propicie demais riscos as

liberdades civis e aos direitos fundamentais.
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Dessa forma, diante de deficiéncias de procedimentos de

controles internos sera formalizado relatério consolidado e encaminhado

a Alta Administracao para tomada das providéncias necessarias.

14. MONITORAMENTO

O monitoramento segue os termos de adequacao a LGPD e
adota um processo continuo de verificacdo de dados pessoais, bem como
de documentos inerentes a concretizacao dos servicos prestados.

Para tanto utilizam-se indicadores de desempenho para
evidenciar lacunas no controle de adequacgao a LGPD, avaliagao de riscos,
além de demonstrar o grau de “Compliance” com as normais e demais
procedimentos.

Dessa forma, o monitoramento elenca as seguintes premissas:

e Mapeamento de Contratos/Aditivos, sendo observado os
riscos internos e os seguintes elementos:

a) Acesso a documentos e dados pessoais de clientes e
usuarios;

b) Concessao de credenciais internas (e-mail, cartao de
abastecimento, celular corporativo, documentos e informacgoes oficiais,
portais de internos);

c) Concessao de acesso a portais eletrénicos;

d) Acesso a credencial especifica do objeto do contrato;

e) Acesso a URL's e API e enderegos eletrénicos;

f) Integracao com sistemas essenciais a operagao;

g) Armazenamento de informagdes operacionais;

h) Circulacdao de dados pessoais de clientes e usuarios;

i) Compartilhamento de dados vinculados a carteira
comercial;

j) Intermediacdao de terceiro para coleta de dados e

documentos de clientes e usuarios;
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k) Circulacdao de dados por e-mail;

) Compartilhamento de informacodes financeiras, de consumo
e inadimpléncias com terceiros;

m) Acesso a informacdes de consumo e relatodrios
gerencias por credencial especifica;

e Monitoramento e acompanhamento do numero de
incidentes de violacdo de dados pessoais e/ou vazamento de dados
pessoais;

e Resultados do Diagnodstico de Adequacao a LGPD e indice de
adequacao;

e Indices de servigos com:

a) Dados pessoais inventariados;

b) Relatoérios de Impacto — RIPD elaborados;

c) Treinamentos realizados e pendentes;

d) Controles de protecao de dados implementados para a
execugcao dos servigos.

Ademais, sao utilizadas as seguintes informacdes para gestao
de incidentes ocorridos, envolvendo:

e Descrigao de incidentes;

e Informacgdes envolvidas;

e Medidas técnicas e de seguranca utilizadas para a protecao
das informacoes;

e Riscos relacionados ao incidente e as medidas tomadas para
mitiga-los a fim de evitar reincidéncias.

De modo complementar ocorre a analise e o reporte de
resultados de monitoramento, dos quais sao repassados de forma

consolidada a Alta Administracao.
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15. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

A transferéncia internacional de dados para servidores
internacionais acontece se o pais apresentar grau de protecao de dados
aceitavel previsto na LGPD, sendo assegurado os direitos e liberdades
fundamentais dos titulares.

Além disso, a transferéncia internacional de dados realizada
pela HBI ocorre com base no cumprimento dos principios, direitos do
titular e do regime de protecao previsto na LGPD por meio de:

e Clausulas contratuais especificas para determinada
transferéncia;

e Clausulas-padrao contratuais;

e Normas corporativas globais;

e Selos, certificados e codigos de conduta regularmente
emitidos.

Uma vez que, ocorre a descricao clara sobre o tratamento e a
transferéncia internacional de dados pessoais, com a hipotese autorizada
pela LGPD e que fundamenta a operacao; descrevendo a finalidade, as
responsabilidades dos agentes de tratamento, fluxo de dados e, inclusive
acerca de medidas compensatérias acerca da protecao aos direitos e

liberdades fundamentais.

16. SANCOES

Os agentes de tratamento de dados, em razao das infragoes
cometidas as normas previstas na LGPD, ficam sujeitos as seguintes
sancOes administrativas aplicaveis pela autoridade nacional:

e Adverténcia, com indicacdo de prazo para adocdo de
medidas corretivas;

e Multa simples, de até 2% (dois por cento) do faturamento

da pessoa juridica de direito privado, grupo ou conglomerado no brasil

19
HBI Sociedade de Crédito Direto S/A



I >
Versédo 1.3 POLITICA ™y h b I
Protecdo de dados (LGPD) &

no seu ultimo exercicio, excluidos os tributos, limitada, no total, a R$

50.000.000,00 (cinquenta milhOes de reais) por infracao;

e Multa diaria, observado o limite total a que se refere o item
acima;

e Publicizacdo da infracdo apds devidamente apurada e
confirmada a sua ocorréncia;

e Blogueio dos dados pessoais a que se refere a infracao até
a sua regularizacgao;

e Eliminagao dos dados pessoais a que se refere a infragao;

e Suspensao parcial do funcionamento do banco de dados a
que se refere a infragdo pelo periodo maximo de 6 (seis) meses,
prorrogavel por igual periodo, até a regularizacdo da atividade de
tratamento pelo controlador;

e Suspensao do exercicio da atividade de tratamento dos
dados pessoais a que se refere a infracdo pelo periodo maximo de 6 (seis)
meses, prorrogavel por igual periodo;

e Proibicdo parcial ou total do exercicio de atividades
relacionadas a tratamento de dados.

As sancgoes serao aplicadas apds procedimento administrativo
que possibilite a oportunidade da ampla defesa, de forma gradativa,
isolada ou cumulativa, de acordo com as peculiaridades do caso concreto

e considerados os parametros previstos na LGPD.

17. BASE REGULATORIA

e Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais (LGPD);
e Lei n. 12.965, de 23 de abril de 2014 - Marco Civil da

Internet.
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18. DISPOSIGCOES FINAIS

E de responsabilidade de todos os sdcios, dirigentes e
colaboradores compreender as regras deste documento e instituir uma
postura voltada as boas praticas de governanga corporativa.

Toda e qualquer situacao que nao esteja contemplada neste
documento sera analisada e orientada pelo setor de Compliance, e

submetida a Alta Administracdo para aprovacao.

19. APROVACAO

A Alta Administragao da HBI validou e aprovou este documento,

em sua totalidade, o que faz surtir efeitos desde sua emissao.

20. VIGENCIA E REVISAO

Este documento tera vigéncia a partir da data de aprovacao pela
Alta Administracdo, e sera revisada e documentada anualmente ou a
qualguer momento para se adequar a alteragdes regulatérias ou outras

obrigacgoes legais.
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